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UCHWALA NR XXVIII.6.2021
RADY GMINY WIENIAWA

z dnia 5 sierpnia 2021 r.

w sprawie przyjecia programu ustug spolecznych Gminy Wieniawa realizowanych przez Centrum Uslug
Spotecznych w Wieniawie.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2020 r.
poz. 713 1 1378), w zwiazku z art. 4. ust.1 1 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818), Rada Gminy Wieniawa uchwala, co nastepuje:

§1.

Przyjmuje si¢ Program Ustug Spotecznych Gminy Wieniawa stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wéjtowi Gminy Wieniawa.

§ 3.

Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Mazowieckiego i wchodzi w zycie
z dniem podje¢cia.

Przewodniczacy Rady Gminy Wieniawa

Grzegorz Lipinski
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Zatacznik do uchwaty Nr XXVIII.6.2021
Rady Gminy Wieniawa
z dnia 5 sierpnia 2021 r.

Fundusze . . .
e Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejskie e

wiedza Edukacja Rozwd - Polska Europelskl Fundusz Spoteczny

Centrum Uslug Spotecznych w Wieniawie
Program Ushlug Spolecznych
Gminy Wieniawa
realizowany w ramach Projektu “Centrum Uslug Spolecznych w Wieniawie”, wspolfinansowanego
ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza — Edukacja - Rozwoj 2014-2020
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13. Budzet programu oraz zrodta jego finansowania ...............ccooiiiiiiiiiiiiii i, 17

1. Wprowadzenie

Art.8.

ust. 1 ustawy zdnia 19 lipca 2019 r. orealizowaniu ustlug spotecznych (Dz.U. z2019r. poz. 1818)
stanowi, ze w celu zaspokajania potrzeb wspolnoty samorzadowej w zakresie okreslonych ustug spotecznych
oraz koordynacji tych ustug gmina moze utworzy¢ jednostke organizacyjna — centrum. Centrum ustug
spolecznych powinno opiera¢ swoje dziatania na trafnie rozpoznanych potrzebach i potencjale spotecznosci
lokalnej w zakresie ustug spotecznych.

Diagnoze potrzeb i potencjatu spolecznosci lokalnej Gminy Wieniawa w zakresie ushug spolecznych
przeprowadzit i raport (sktadajacy si¢ z dwoch czeséci I — Raport Gtowny i I — Raport Aneks) sporzadzit
Zespo6t Pracownikow Instytutu Ekonomii i Finanséw Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta 11
w Lublinie.

Przeprowadzona ww. diagnoza, aw szczegdélnosci jej wyniki zaprezentowane w Raporcie -
w mysl art. 5 ust. 2 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych - byly podstawg do opracowania przez CUS
w Wieniawie Programu Ustug Spotecznych (zwany dalej w skrocie PUS). Zawarto$¢ tego programu,
poprzez wskazanie w szczegolnosci co powinien on zawierac, okresla art. 5 ust. 3 przywotywanej ustawy.

2. Stowniczek

Ustugi spoleczne- ushugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu ushug
spotecznych przez centrum ushug spotecznych

Mieszkaniec Gminy Wieniawa- osoba zamieszkujaca na terenie Gminy Wieniawa

Osoba korzystajgca z ustug spolecznych- osoba spehiajaca kryteria i warunki kwalifikowania, okre$lone
w Programie Ustug Spotecznych, ktérej przyznano prawo do skorzystania z ww. ustug

Whnioskodawca- osoba skladajaca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych (np.
osoba, ktéra bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel ustawowy, opiekun faktyczny)

Osoba z niepelnosprawnoscig- osoba posiadajaca orzeczenie o niepetnosprawno$ci, wydawane na
podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepelnosprawnych albo orzeczenie rownowazne oraz dzieci do 16roku zycia zorzeczeniem
o niepelnosprawnosci

Osoba niesamodzielna- osoba, u ktorej stwierdzono konieczno$¢ okresowej lub statej opieki lub/i
pomocy innych oséb w zakresie odzywiania, przemieszczania si¢, pielegnacji ciala, higieny osobistej
1 otoczenia oraz prowadzenia gospodarstwa domowego z powodu naruszenia sprawnosci organizmu

Opickun faktyczny - opiekun osoby niesamodzielnej Iub osoby z niepelnosprawnoscia
sprawujacy okresowa lub statg opieke nad osobg niesamodzielng lub z niepelnosprawnoscia

Zakres ustugspolecznych- dzialania wynikajace z zakresu okreslonego w art. 2 ustawy z dnia z dnial9
lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych oraz interwencji EFS,tj.
dziatania z zakresu: wspierania rodziny; reintegracji spolecznej iprzeciwdziatania wykluczeniu; ustug
zdrowotnych i opiekunczych, wspierajacych osoby z niepelnosprawnosciami, osoby starsze (asystent osoby
starszej lub niepetnosprawne;j).

Zakres interwencji EFS- zakres dziatania obejmujacy obszary wymienione w Regulaminie
konkursu ,,Wsparcie tworzenia centrum ustug spolecznych irozwoj dostarczanych przez nie
ustug” (nr POWER.02.08.00-1P.03-00-001/20), tj. ustugi zzakresu: wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej, wsparcia 0sob z niepelnosprawnosciami, oséb starszych i 0sob w kryzysie bezdomnosci, opieki
nad dzie¢mi do lat 3, aktywizacji zawodowej, mieszkalnictwa spotecznego, chronionego i wspomaganego,
reintegracji  spoleczno-zawodowej, uslug zdrowotnych, opiekunczych, atakze wsparcia opiekunow
faktycznych

3. Nazwa i cel programu

Nazwa programu — Program Ushlug Spotecznych
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Cel programu -Zwickszenie dostepu do zintegrowanych ustug spolecznych, odpowiadajacych na
potrzeby spotecznosci lokalnej, w szczegoélnosci zwigkszenie dostepu do kompleksowej oferty ustug
spotecznych, odpowiadajacych na zdiagnozowane potrzeby mieszkancow Gminy Wieniawa, poprzez:

1) organizowanie wsparcia uslugowego na poziomie lokalnym, w sposéb kompleksowy, spersonalizowany,
zintegrowany, uwzgledniajgcy koordynacje miedzysektorowa i miedzyinstytucjonalng oraz zdiagnozowane
potrzeby mieszkancow,

2) realizacje ustug spotecznych w sposob odpowiadajacy potrzebom poszczegodlnych mieszkancow, rodzin,
srodowisk.

Sposob, tryb oraz zasady tworzenia irealizacji Programu Uslug Spotecznych okresla ustawa
z dnia 19 lipca 2019 o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych. Program
powstat w oparciu o przeprowadzong w okresie od konca stycznia do polowy marca 2021 r. ,,Diagnoze
potrzeb i potencjalu spotecznosci lokalnej Gminy Wieniawa w zakresie ushug spotecznych”, ktorej
wyniki bylykonsultowane z mieszkancami. Tym samym ustugi spoteczne okreslone w Programie Ustug
Spotecznych stanowia odpowiedz na zdiagnozowane potrzeby mieszkancéw Gminy.

Oferta CUS skierowana jest do calej spolecznosci lokalnej na zasadzie powszechnego dostepu.
Uruchomione zostang réwniez dziatania animujgce ustugi oraz wsparcie w formule nieformalnej -
samopomocowe/wolontaryjne/sasiedzkie, stanowiace uzupetnienie uslug spotecznych. Dzialania
wspierajace iushugi srodowiskowe beda prowadzone w ramach CUSprzez organizatora spolecznosci
lokalne;.

Realizatorem Programu Ushlug Spotecznych w Gminie Wieniawa bedzie Centrum Ustug Spotecznych
w Wieniawie, natomiast wykonawcami ustug spotecznych mogg by¢ m.in.:

1) inna niz urzad gminy jednostka organizacyjna gminy, w tym centrum,

2) organizacja pozarzagdowa lub podmiot, o ktorym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. 22019 r. poz. 688 ze zm.), wytoniony na
podstawie tej ustawy,

3) podmioty ekonomii spoteczne;.
4. OKkres realizacji programu

Program Ushlug Spotecznych w Gminie Wieniawa realizowany bedzie w okresie od lipca 2021 roku do
sierpnia 2023 rokuw ramach projektu ,,Centrum Ustug Spotecznych w Wieniawie”, wspotfinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwo6j 2014-2020. W okresie realizacji projektu ushugi beda realizowane bezptatnie. Po zakonczeniu
realizacji projektu oferta ustug spotecznych zostanie utrzymana przez okres co najmniej 3 lat. Liczba miejsc
$wiadczenia ustug spotecznych moze ulec zmniejszeniu w okresie trwatosci tylko wtedy, gdy wynikaé to
bedzie z analizy potrzeb mieszkancow.

5. Opis potrzeb uzasadniajacych realizacje programu

Katalog potrzeb opracowany zostal w oparciu o przeprowadzong w Gminie Wieniawa —w okresie od
konca stycznia do polowy marca 2021 roku - diagnoze potrzeb i potencjatu lokalnej spotecznosci w zakresie
uslug spotecznych. W badaniach wzigto udziat 350 mieszkancow Gminy, wtym 40 os6b kreujacych
rzeczywistos¢ w Gminie Wieniawa oraz 57 przedstawicieli instytucji i organizacji pozarzadowych
$wiadczacych ustugi spoteczne w Gminie. Przeprowadzona analiza potrzeb w zakresie ustug spotecznychw
Gminie Wieniawa miata charakter badania iloSciowego, wspartego badaniem jako$ciowym. W badaniu
zastosowano metodg:1) samodzielnego wypelniania ankiety przez respondenta ze wspomaganiem
komputerowym, 2) wywiadu sformalizowanego (w oparciu o kwestionariusz ankiety), realizowanego
w razie konieczno$ci przez pracownikow GOPS w Wieniawie. Ponadto w ramach diagnozy wykorzystano
rowniez analiz¢ danych zastanych, w tym zbiorcze dane GOPS z indywidualnych wywiaddéw prowadzonych
przez pracownikow.

Przeprowadzona diagnoza potrzeb ipotencjalu  spotecznosci lokalnej Gminy Wieniawa
w zakresie ustug Spotecznych wykazata, ze:

1. nie wszystkie potrzeby mieszkancéOw mieszczace si¢ w poszczegdlnych zakresach uslug spotecznych,
o ktorych mowa w ustawie o realizowaniu ustug spolecznych sg zaspakajane w zadowalajacym stopniu
(dotyczy to wszczeg6lnosci przeciwdziatania bezrobociu, mieszkalnictwa, pobudzania aktywnoSci
obywatelskiej, wspierania 0sob niepelnosprawnych, promocji i ochrony zdrowia),
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2. powinna by¢ zwickszana oferta ustug spolecznych w Gminie Wieniawa we wszystkich zakresach ustug,
o ktorych mowa w ustawie o realizowaniu ustug spotecznych, wynikajacych z przeprowadzonej diagnozy,
w tym w szczegolno$ci m.in. z zakresu: promocji iochrony zdrowia, wspierania osob niepetnosprawnych,
pobudzania aktywnosci obywatelskiej, wspierania rodziny,

3. gléwnymi beneficjentami ustug spolecznych, zgodnie z wynikami diagnozy, winny by¢:a) dzieci
imlodziez w wieku szkolnym, b) rodziny zdzie¢mi, w ktéorych wystepuja problemy, c) osoby
niepetnosprawne/niesamodzielnei ich opiekunowie oraz osoby starsze,

4. konieczna jest integracja spotecznosci lokalne;.

Potrzeby spoleczne, wystepujace w Gminie Wieniawa w podziale na poszczegodlne grupy mieszkancow
mozna przedstawic nastepujaco:

1) dzieci i mlodziez w wieku szkolnym - badani zwrocili uwage, ze:

wyraznie brakuje w Gminie: zorganizowanych form spedzania wolnego czasu dla dzieci
i mtodziezy,

konieczne jest utworzenie miejsc opieki nad dzie¢mi po lekcjach,

(mlodziez nadmiernie korzystania =z Internetu, dopuszcza si¢ przemocy psychicznej wsrod
rowiesnikow, dlatego niezbedne jest mtodziezy, ale idzieci szeroko zakrojonym wsparciem (np.
pedagogicznym, psychologicznym),

2) rodziny z dzieémi, w ktérych wystepuja problemy - badani:

Ona pytanie o hierarchi¢ najwazniejszych probleméw spotecznych rodzin w Gminie Wieniawa
w pierwszej kolejnosci wskazali problemy wystepujace w rodzinach, takie jak: uzaleznienia (63,9%),
bezrobocie (63,5%) i zta sytuacja materialna (59,4%),

(Owskazali, ze problemami rodzin w Wieniawie sa: bezradno$¢ opiekunczo — wychowawcza, brak
pozytywnych wzorcow i autorytetow oraz nadmierne spozycie alkoholu,

3) osoby niepelnosprawne/niesamodzielne i ich opiekunowie, osoby starsze - badani wskazali, ze:

O(wg 83,3% respondentéw) najwicksze zapotrzebowanie na ustugi spoteczne dla os6b
niepetnosprawnych na terenie Gminy dotyczy: ustug rehabilitacyjnych i opiekunczych indywidualnych
w domu osoby niepetnosprawnej, ushugi transportowej (np. dojazd na badania), ushugi opiekunczej
w dziennym domu opieki oraz z zakresu aktywizacji kulturalne;j,

Onalezy aktywizowac¢ osoby w wieku senioralnym i osoby niepetnosprawne,

Qistnieje zapotrzebowanie na ustugi doksztatcania opiekunéw o0sob niepelnosprawnych i osob
chorych wymagajacych statej opieki zzakresu opieki zdrowotnej, organizacji czasu wolnego osob
starszych, niepelnosprawnych oraz organizacji ich nauki (ksztalcenia).

Z przeprowadzonego badania wynika rowniez, ze:

Oniewielka cze$¢ mieszkancoéw udziela sig/dziata w lokalnej lub ponadlokalnej organizacji spoteczne;j
(odpowiedziato tak nieco ponad 40%), co swiadczy o niskiej aktywnosci spotecznej mieszkancow,

Qistnieje potrzeba podejmowania dziatan, ktére integrowatyby spolecznos¢ lokalng i pobudzaty
aktywno$¢ spoteczna, rozwijatyby zainteresowania sprawnych dorostych, wtym w szczegolnosci
kobiet,

(osoby kreujace rzeczywistos¢ w Gminie) — istnieje potrzeba pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
gdyz jest to droga do lepszego zaspokajania potrzeb w zakresie ustug spotecznych,

Onalezy ksztaltowac przekonanie, ze spoteczno$¢ lokalna - zardwno jej czgs¢ zamozna, jak i ubozsza
-  moze ipowinna angazowaé¢ si¢  wdzialalno§¢ na rzecz calej  spotecznosci,
w sposob adekwatny do swoich mozliwosci,

@brak jest w Gminie Wieniawa integracji spotecznej i miedzypokoleniowej, aktywnosci spotecznej,
poczucia wspolnoty, odpowiedzialno$ci za mienie wspolne, aktywnosci pozazawodowej u osob w wieku
produkcyjnym, checi do wspotdziatania i kompromisu, dbatosci o sprawy spoleczne.

Identyfikacja wskazanych potrzeb oraz ich priorytetowych odbiorcéw pozwolita na opracowanie
katalogu ustug spotecznych, ktore beda dostepne dla spotecznosci Gminy Wieniawa.
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6. Charakterystyka i przewidywana liczba os6b objetych programem

Ustugi spoleczne ujete w Programie Ustug Spolecznych sa adresowane do wszystkich mieszkancow
Gminy Wieniawa, wtym do ich priorytetowych odbiorcow wylonionych w ramach przeprowadzonej

diagnozy potrzeb spotecznych, tj.:

1) dzieci i mtodziez w wieku szkolnym,

2) rodzin z dzie¢mi, w ktorych wystepuja problemy,

3) os6b niepelnosprawnych/niesamodzielnych i ich opiekundéw oraz osob starszych.

Planowana liczba os6b objetych Programem Ustlug Spolecznych:wedlug danych z ewidencji

ludno$ci w Gminie Wieniawa zameldowanych jest5.489 osob.

Beneficjentami programu beda:

1) dzieci i mlodziez w wieku szkolnym - czg$¢ sposrod 448 dzieci imtodziezy w wieku szkolnych

zamieszkujacych Gming (tabela 1),

Tabela 1. Liczba dzieci i mlodziezy w gminie Wieniawa w latach 2018-2020

. Zmiana wzgledna (r/r) - w %
Informacja 2018 2009 1 2020 0192018 | 20202019 | 20202018
Liczba dzieci w wieku do lat 3 189 201 188 6,35 -6,47 -0,53
Liczba dzieci w wieku przedszkolnym 232 240 251 3.45 4,58 8.19
(3-6 lat)

Llczba d21§01 w w1ekq szkolnym 479 480 448 0.63 705 647
zamieszkujacych Gmine

Zrédto: Raport Gtowny - Diagnoza potrzeb i potencjatu mieszkancow Gminy Wieniawa w zakresie ushug

spotecznych, s. 9.

2) rodziny z dzieémi, w ktérych wystepuja problemy - zidentyfikowane rodziny potrzebujace wsparcia -
w Gminie Wieniawa 270 rodzin korzysta ze $wiadczen rodzinnych, 452 osoby posiadajg status osoby
bezrobotnej; wg prognozy w 2021 roku tylko z pomocy asystenta rodziny korzysta¢ ma 6 rodzin, tj.
31 osob, a z innego rodzaju wsparcia w 2020 roku korzystato ponad 200 rodzin (tabela 2); wedlug danych
zawartych w Banku Danych Lokalnych GUS z Programu ,,Rodzina Plus” w2018 roku korzystato
436 rodzin, otrzymujac taczne $wiadczenie na 748 dzieci, aw 2019 roku 429 rodzin, otrzymujac

$wiadczenie tacznie na 735 dzieci;

Tabela 2. Liczba rodzin z Gminy Wieniawa, ktérym udzielono wsparcia w latach 2018-2020 (wg

obszaréw)
2018 2019 2020
Obszary wsparcia

liczba % liczba % liczba %
Ubostwo 73 28,4 74 29,6 55 27,1
Bezrobocie 70 27,2 65 26,0 52 25,6
Niepelosprawnosé 34 13,2 37 14,8 37 18,2
Dhugotrwata lub cigzka choroba 9 3,5 8 3,2 4 2,0
Bezradnos$¢ A4 sprawach opickunczo-
wychowawczych 1 w prowadzeniu gospodarstwa 69 26,8 66 26,4 48 23,6
domowego
Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z 5 0.8 0 0.0 2 1.0
zaktadu karnego
Zdarzenie losowe 0 0,0 0 0,0 5 2,5
Laczna liczba rodzin, ktérym udzielono wsparcia 257 100,0 250 100,0 203 100,0

Zrédto: jak w tabeli 1, s. 14.

3) osoby niepelnosprawne/niesamodzielne i ich opiekunowie, osoby starsze - w Gminie Wieniawa 41 dzieci
orzeczeniem o stopniu
niepetosprawnosci, a liczba i warto$¢ zasitkow wyplacanych tym osobom rosnie (tabela 3), odsetek osob

posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci,

starszych w Gminie ro$nie (tabela 4 i 5).

alll

0sOb

legitymuje

si¢
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Tabela 3. Zasilki pielegnacyjne wyplacone dla oséb niepelnosprawnych w Gminie Wieniawa
w latach 2018-2020

2018 2019 2020
Liczba wyplaconych zasitkéw
osoby zt osoby zt osoby zt
Niepelosprawne dzieci 39 66 734 43 86 020 41 104 251
Niepetnosprawni dorosli 101 175 062 99 208 239 93 217 535
Lacznie 140 241 796 142 294 259 134 321 786

Zrodto: jak w tabeli 1, s. 15.
Tabela 4. Ludno$¢ Gminy Wieniawa w latach 2018-2020 (wg grup ekonomicznych)

2018 2019 2020 2020/2018
Wyszczegolnienie
liczba % liczba % liczba % liczba %
Wiek przedprodukcyjny 1085 19,8 1 098 20,1 1104 20,2 19 1,75
Wiek produkeyjny 3378 61,6 3341 61,1 3305 60,6 -73 -2,16
Wiek poprodukcyjny 1019 18,6 1032 18,9 1 046 19,2 27 2,65
Liczba ludnos$ci ogdtem 5482 100,0 5471 100,0 5455 100,0 -27 -0,49

Zrédto: jak w tabeli 1, s. 11.
Tabela 5. Mieszkancy gminy Wieniawa w wieku

60 i wiecej lat w 2018 i 2019 roku

Wiek mieszkanca 2018 2019
60-64 304 315
65-69 270 277
70-74 172 182
75-79 135 126
80-84 135 134

85 1 wigcej 150 149

Zrodlo: jak w tabeli 3, s. 9.

Ogol mieszkancow Gminy Wieniawa

Aktualna sytuacja demograficzna Gminy Wieniawa  jest niekorzystna z uwagi
na systematyczny spadek liczby ludnosci, w tym w wieku produkcyjnym (tabela 6) oraz ujemny przyrost
naturalny. Zmiany w zakresie ekonomicznych grup wieku prezentuja si¢ podobnie jak w calej Polsce.

Obserwowany jest stopniowy wzrost udziatu 0s6b w wieku poprodukcyjnym, przy jednoczesnym spadku
0s0b w wieku produkcyjnym.

Tabela 6. Mieszkancy gminy Wieniawa
w wieku 20-59 w 2018 i 2019 roku

Wiek mieszkanca 2018 2019
20-24 359 319
25-29 462 463
30-34 441 430
35-39 405 420
40-44 331 346
45-49 308 328
50-54 342 315
55-59 363 355

Zrodto: jak w tabeli 1, s. 9.
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W  Gminie wyraznie zarysowana jest roznica  w postrzeganiu  ustug  spotecznych,
ich  dostepnosci  iinformacji onich  ws$rdd mieszkancéw  poszczegdlnych — miejscowosci
w Gminie.

Tylko nieco ponad polowa ankietowanych (50,97%) uwazata, ze ma wptyw na dzialania wtadz Gminy,
a wiec identyfikuje si¢ z dziataniami podejmowanymi w Gminie. Swiadomos¢ oddziatywania mieszkancow
na dziatalno$¢ wtadz samorzadowych rosnie wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia respondenta.

Niewielka cze$¢ mieszkancow udziela si¢/dziata w lokalnej lub ponadlokalnej organizacji spoteczne;j.
7. OKreslenie ustug spolecznych oferowanych w programie

W wyniku przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjatu spolecznosci lokalnej Gminy Wieniawa
w zakresie ustug spolecznych oferta ustugowa CUS w Wieniawiebedzie realizowana w ramach czterech
pakietow ushug:

1) Pakiet , MLODZI”,

2) Pakiet ,,RODZINA”,

3) Pakiet ,,SENIOR”,

4) Pakiet ,,ZDROWIE”.

Pakiety ustug spotecznych sg dziataniami odpowiednio z zakresu:
1) wspierania rodziny;

2) reintegracji spolecznej i przeciwdziatania wykluczeniu;

3) ustug zdrowotnych i opiekunczych, wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze (asystent
osoby starszej lub niepelnosprawne;j).

Oferta ushlugowa Centrum Ushug Spotecznych w Wieniawie, obejmuje nowe, dotychczas
nierealizowane przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieniawie ustugi spoteczne (tabela 7).

Tabela 7. Ustugi spoteczne objete Programem (wg adresatow)

Zakres uslugi w:
1. ustawie o realizowaniu ushig
spotecznych przez CUS
2. interwencji EFS

Nazwa i zakres ushugi Adresat ushugi

Pakiet ,,MLODZI”

1.wspieranie rodziny

1. Swietlica sSrodowiskowa 2.wspieranie rodziny; aktywna

integracja spoleczna L ..
gracja sp dzieci i mtodziez w

2. Wsparcie indywidualne dzieci i mlodziezy wieku szkolnym

‘terapia psychologiczna 1.  wspieranie rodziny; ushugi (do 18 1. zycia)

terapia logopedyczna zdrowotne i opiekuncze

. i . 2.  wspieranie rodziny;  ustugi
“terapia wg indywidualnych potrzeb | ,q.owotne

Pakiet ,RODZINA”

1. Klub Rodzica

‘warsztaty/zajecia podnoszace
kompetencje rodzicielskie
i wychowawcze

1.wspieranie rodziny
2.wspieranie rodziny

. . . : rodziny z dzieé¢mi, z
1.wspieranie rodziny; promocja

‘prelekcje tematyczne z wybranymi | i ochrona zdrowia problemami
specjalistami 2.wspieranie rodziny; ustugi
zdrowotne
Pakiet ,,SENIOR”
1.reintegracja spoteczna i
Klub Seniora przeciwdziatanie wykluczeniu osoby w wieku
spotecznemu senioralnym
2.aktywna integracja spoteczna
Punkt Informacyjny dla Opiekunéw Oséb Niesamodzielnych/ Niepelnosprawnych
‘szkolenia z zakresu pielegnacji i opieki nad ‘ 1.wspieranie 0séb opiekunowie faktyczni
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osobg niesamodzielng /niepelnosprawna niepetnosprawnych; ushugi zdrowotne | 0s6b niesamodzielnych/
-wsparcie informacyjne dla opiekunéw i opiekuncze niepelnosprawnych
wsparcie psychologiczne dla opickunéw 2.ustugi zdrowotne
Pakiet ,,ZDROWIE”
1. | Uslugi rehabilitacyjne l.uslug% zdrowotne i opiekuncze mieszkgﬁgy Gminy
2.ustugi zdrowotne Wieniawa

Wskazane w Programie zakresy ushug spotecznych wpisuja si¢ wobszar interwencji EFS
oraz zakresu ustug wskazanych wart. 2 ust. 1 ustawy zdnia 19 lipca 2019 r. orealizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. 22019 r. poz. 1818). Celem dzialan przypisanych
tym zakresom jest odpowiednio:

1) Pakiet ,MLODZI”, Pakiet ,,RODZINA” - wsparcie rodziny i piecza zastepcza - przywrocenie rodzinie
zdolnosci do prawidlowego wypetniania jej funkc;ji,

2) PAKIET ,,SENIOR” - wsparcie osob starszych i oséb w kryzysie bezdomnos$ci- odbudowa lub nabycie
i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rol spolecznych
Ww miejscu, zamieszkania lub pobytu; uslugi zdrowotne - poprawa zdrowia i zwigzanej z nim jakos$ci zycia
mieszkancow,

3) PAKIET ,ZDROWIE” - uslugi zdrowotne - poprawa zdrowia izwigzanej znim jakoSci zycia
mieszkancow.

Ponadto na terenie Gminy podejmowane beda dziatania wspierajace, aktywizujace spotecznosé
lokalng w nastgpujacy sposéb:

Dziatania wspierajace budowe ,, AKTYWNEGO SPOLECZENSTWA”

1. | 1.Punkt informacyjny w zakresie ustug spolecznych ‘mieszkancy Gminy Wieniawa
‘przedsigbiorcy
2. | Klub wolontariusza -organizacje pozarzadowe

‘podmioty ekonomii spolecznej

3. | Alternatywne formy spedzania wolnego czasu

‘warsztaty i szkolenia edukacyjne dla spotecznosci lokalnej
‘imprezy integracyjne mieszkancy Gminy Wieniawa

‘wydarzenia kulturalne, sportowe, rekreacyjne

8. Warunki itryb kwalifikowania os6b zainteresowanych korzystaniem z uslug spolecznych
okreslonych w programie

Zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w Programie:

1) odbywa si¢ na podstawie zlozonego wniosku wraz z o§wiadczeniem spetnieniu okreslonych w Programie
warunkow do korzystania z ustug spotecznych,

2) nastgpuje w oparciu o warunki iw trybie wynikajacym z Programu inie wymaga wydania decyzji
administracyjnej,

3) nastepuje z uwzglednieniem ograniczen i limitow wynikajacych z budzetu przewidzianego na realizacjg
Programu,

4) moze zosta¢ poprzedzone konieczno$cia ztozenia dodatkowych dokumentéw potwierdzajacych sytuacje
m.in. zyciowa, rodzinna, zdrowotna,

5) moze zosta¢ poprzedzone przeprowadzeniem rozeznania potrzeb przez koordynatora indywidualnych
planow ustug.

Odmowa zakwalifikowania do korzystania zuslug spotecznych nastgpuje w drodze decyzji
administracyjnej w trybie okreslonym w Kodeksie postepowania administracyjnego.

Informacje niezbedne do =zakwalifikowania do skorzystania zuslugi spolecznej okreslonej
w Programie:

1) Pakiet , MLODZI”:

-dane osobowe wnioskodawcy, faktycznego; przedstawiciela ustawowego, opiekuna faktycznego;

-wskazanie ustugi z katalogu ustug;
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-$wiadczenie o spelnianiu warunkéw do uzyskania wsparcia pod odpowiedzialnos$cig karng.
2) Pakiet ,,RODZINA”:
-dane osobowe wnioskodawcy, faktycznego; przedstawiciela ustawowego, opiekuna faktycznego;
-wskazanie ustugi z katalogu ustug;
-$wiadczenie o spetnianiu warunkow do uzyskania wsparcia pod odpowiedzialno$cia karng.
3) Pakiet ,,SENIOR™:
-dane osobowe wnioskodawcy, faktycznego; przedstawiciela ustawowego, opiekuna faktycznego;
-wskazanie ustugi z katalogu ustug;
-informacje o niepelmosprawnosci, niesamodzielnosci;
-$wiadczenie o spelnianiu warunkéw do uzyskania wsparcia pod odpowiedzialnoscig karna.
4) Pakiet ,, ZLDROWIE”:
-dane osobowe wnioskodawcy, faktycznego; przedstawiciela ustawowego, opiekuna faktycznego;
-wskazanie ustugi z katalogu ustug;
-$wiadczenie o spelnianiu warunkéw do uzyskania wsparcia pod odpowiedzialno$cig karna.

Wzory wnioskdw oraz wzor indywidualnego planu ustug spotecznych wprowadzone zostang
Zarzadzeniem Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Wieniawa.

9. Zasady korzystania z ushug spolecznych

W okresie realizacji projektu tj. ,,Centrum Uslug Spotecznych W Wieniawie” Program Ushlug
Spotecznych nie zaktada ponoszenia odptatnosci za realizowaneustugi spoleczne, ktére bgda Swiadczone
bezplatnie, w ramach projektu ,,Centrum Ustug Spolecznych w Wieniawie”, wspoifinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza — Edukacja -
Rozwdoj na lata 2014-2020, wspéHinansowanego ze $Srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.

10. Dane osobowe niezbedne do kwalifikowania osob zainteresowanych korzystaniem z uslug
spotecznych okreslonych w programie

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcdéw oraz o0sd6b korzystajacych
ustug spotecznych 1icztonkéw ich rodzin odbywaé si¢ bedzie na podstawie art. 6 pktlc iart. 9
pkt2b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1iRady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia
2016 r. wsprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i wsprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 1192z04.05.2016, w zwiazku
z ustawg zdnia 19lipca 2019r. orealizowaniu shig spolecznych przez centrum ushig
spotecznych.

Pozyskiwanie iprzetwarzanie danych odbywa¢ si¢ bedzie w celu wypehienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze, wynikajacego z w/w ustawy (realizacji zadan dotyczacych wybranych form
swiadczen i/lub uczestnictwa w zajeciach w zaleznos$ci od potrzeb).

Zakres danych osobowych koniecznych do kwalifikowania o0s6b do wuzyskania ustug
spotecznych w ramach Programu obejmuje:

a) dane osoby korzystajacej z uslug spotecznych: nazwisko iimig¢, dane kontaktowe: adres zamieszkania,
numer telefonu, adres mailowy, numer pesel, data urodzenia, niepetnosprawnos¢, niesamodzielnosc;

b) dane wnioskodawcy (przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego osoby korzystajacej z ushug
spotecznych): nazwisko i imi¢, dane kontaktowe: adres zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy.

11. Organizacja programu, w tym etapy jego realizacji

Zgodnie z brzmieniem art. 7 ust. 1 12 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych realizatorem Programu
Ushug Spotecznych jest Centrum Ustug Spotecznych w Wieniawie.

Zadaniem realizatora jest w szczegdlno$ci m.in:

1) diagnoza potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych;
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2) zaspokajanie biezacych potrzeb wspodlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych;

3) realizacja programu ustug spolecznych, w tym kwalifikowanie oséb zainteresowanych do korzystania
zushug spotecznych oraz opracowywanie imonitorowanie realizacji indywidualnych planéw ushug
spolecznych;

4) inicjowanie dziatan w zakresie integracji i wspierania wspolnoty samorzgdowej z wykorzystaniem jej
potencjalu (dziatania wspierajace), wtym organizowanie dziatan wolontaryjnych, stanowiacych
uzupetnienie ustug spolecznych,

5) opracowanie i wdrazanie standardéw jakosci ustug spotecznych.
Wykonawcami ustug beda:
1) jednostki organizacyjne Gminy Wieniawa,

2) organizacje pozarzagdowe ipodmioty ekonomii spolecznej funkcjonujgce na terenie Gminy Wieniawa,
wylonione w oparciu o przepisy ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o
wolontariacie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1057),

3) podmioty ekonomii spoleczne;.

Tabela 8. Etapy realizacji Programu Uslug Spolecznych w Gminie Wieniawa

Etap \ Dzialania \ OKres realizacji

Dzialania wdrozeniowe

Koordynowanie dziatan zwigzanych z wdrazaniem PUS,
a w szczegodlnosci:

-wypracowanie zatozen do standardow ustug spotecznych

‘przygotowanie dokumentacji zwigzanej ze zleceniem ustug spotecznych
-wytonienie wykonawcow ushug spotecznych lipiec 2021 r. —
-zlecenie realizacji ushug spotecznych wrzesien 2023 r.
‘budowanie partnerstw w ramach wspotpracy migdzysektorowej
-kwalifikowanie 0sob zainteresowanych ustugami
‘rozpoznawanie indywidualnych potrzeb spotecznych
-opracowywanie indywidualnych planéw ustug spolecznych

Realizacja — §wiadczenie ustug

Szereg dziatan majacych na celu:

-uruchomienie i rozpoczecie $wiadczenia ushug

I1. -koordynowanie realizowanych dziatan

-biezgcy monitoring realizowanych ustug spotecznych
‘testowanie zatozen do standardéw ushug spotecznych

sierpien 2021 r. -
lipiec 2023 r.

Dzialania kontrolne i koncowe

odpowiednio na koniec

kazdego kwartahu, tj.:
30.09.2021 r.
31.12.2021 .
31.03.2022 1.
30.06.2022 r.
30.09.2022 r.
31.12.2022 1.
31.03.2023 1.
30.06.2023 r.

111 monitorowanie realizacji PUS w Wieniawie

opracowanie informacji o realizacji PUS w Wieniawie za caty okres

Iv. realizacji Programu, tj. do 31.07.2023 r.

do 31.08.2023 r.

Zrédto: opracowanie whasne.
12. Sposéb monitorowania i oceny programu oraz mierniki efektywnosci jego realizacji

Za monitorowanie Programu odpowiedzialne jest Centrum Ustug Spotecznych w Wieniawie.
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Monitorowanie stuzy zapewnieniu odpowiedniej jakosci wdrazania Programu Ustug Spotecznych Gminy
Wieniawa. Celem monitorowania bedzie: dostarczanie niezbednych informacji do podejmowania decyzji,
ktore pozwola na efektywng realizacj¢ procesow korzystania z ushug, a w razie potrzeby na podejmowanie
dzialan interwencyjnych modyfikujacych procesy ich §wiadczenia. Szczegdlna uwaga zostanie
skoncentrowana na procesie wdrazania Programu w zakresie realizacji oferowanych w nim ustug
spotecznych.

Monitoring Programu Ushug Spotecznych polegat bedzie na: a) zbieraniu, b) gromadzeniu ic)
analizowaniu  informacji uzyskanych wtoku realizacji poszczegdlnych ustug spotecznych.
Po zakonczeniu realizacji ustug spotecznych, kazdy ich odbiorca bedzie zobowigzany
do wypehienia ankiety zadowolenia zuslug CUS w Wieniawie. Monitorowaniu podlega¢ beda
w szczegolnosci cele Programu, w tym w odniesieniu do poszczegolnych ushug.

Po zakonczeniu realizacji Programu Ustug Spotecznych zostanie sporzadzona informacja
z realizacji Programu, w szczegolowosci okre$lonej przepisami art. 6 ustawy o realizowaniu ushug
spotecznych.

Ocena Programu Ustug Spotecznych bedzie dokonywana przez pracownikow Centrum Ustug
Spotecznych w Wieniawie, w oparciu o arkusz oceny pozwalajacy ustali¢: a) na ile zostal osiggniety cel
program, b) czy wykonawcy ustug dziatali zgodnie z okre§lonymi standardami i c¢) na ile odbiorcy ustug sa
zadowoleni ze sposobu ich realizacji.

Mierniki efektywnosci, przyjete jako wyznaczniki poziomu realizacji Programu Ustug Spotecznych
Gminy Wieniawa podzielone zostaly na te o charakterze iloSciowym i jakosciowym. O ile pierwsze
oddawac¢ beda skale zainteresowania beneficjentéw zaproponowanymi rodzajami ustug, o tyle drugie
poziom ich satysfakcji z ich realizacji, w szczegdlnosci poziom ich zadowolenia z: jako$ci realizacji ustugi
przez wykonawce, kompetencji wykonujacych ustuge, czasu i miejsca realizacji ustugi i komunikatywno$ci
przekazywanych informacji.

Mierniki ilosciowe:

‘liczba 0so6b korzystajacych zustug spotecznych (sposéb pomiaru - wewngtrzna ewidencja
wnioskow/kwalifikacji),

-liczba ushug spotecznych okreslonych w katalogu ustug (sposoéb pomiaru - Program Ustug Spotecznych),

-liczba zrealizowanych ustug (sposob pomiaru - wewnetrzna ewidencja wnioskow/kwalifikacji),

‘liczba podmiotéw realizujgcych ustugi spoleczne (sposob pomiaru - ewidencja zawartych
umdw/porozumien/zlecen),

‘liczba partnerstw/porozumien migdzysektorowych zawartych w zwigzku z realizacja Programu Ustug
Spotecznych (sposoéb pomiaru- ewidencja zawartych umow/porozumien),

‘liczba indywidualnych planéw ushug spotecznych (sposéb pomiaru - ewidencja indywidualnych planéw
ustug spotecznych),

‘liczba dziatan aktywizujacych (sposob pomiaru - ewidencja dziatan/wydarzen).
Mierniki jako$ciowe realizowanych ushug (w tym spelianie standardow):
‘poziom zadowolenia odbiorcow ustug (sposéb pomiaru - ankieta zadowolenia),
‘terminowo$¢ wykonanych ustug (sposob pomiaru — ankieta),
-kompetencje osob realizujacych ustugi (sposob pomiaru — ankieta),
-dostepnos¢ ustug w zakresie odpowiadajacym potrzebom mieszkancow (sposoéb pomiaru — ankieta),
-czytelnos¢ 1 dostosowanie procedur udzielania ustug ( sposéb pomiaru — ankieta).
13. Budzet programu oraz zrodla jego finansowania

Program Ustug Spotecznych Gminy Wieniawa w zakresie ustug w nim zawartych finansowany bedzie do
31.07.2023 r. ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach realizacji projektu "Centrum
Ustug Spotecznych w Wieniawie” (Program Operacyjny Wiedza — Edukacja — Rozwo6j na lata 2014-2020,
OS¢ priorytetowa: II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dzialanie 2.8. -
Rozwdj ustug spotecznych §wiadczonych w srodowisku lokalnym).
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Budzet Programu obejmuje pakiety ustug: ,,MLODZI”, ,RODZINA”, ,,SENIOR” oraz ,,ZDROWIE”.

Id: FFB599B2-0921-4AB3-B909-E706684FB200. Podpisany Strona 12



UZASADNIENIE

W zwiazku z realizacjg przez Gmine Wieniawa programu pod nazwg "Centrum Ustug
Spotecznych w Wieniawie" realizowanego w ramach programu operacyjnego wiedza-edukacja-
rozwo0j 2014-2020 wspotinansowanego ze srodkow europejskiego funduszu spotecznego, w dniach
16.06.2021 - 23.06.2021 przeprowadzono konsultacje spoteczne ,,.Diagnozy potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej Gminy Wieniawa w zakresie ustug spotecznych."

Na tej podstawie przygotowano Program Ustug Spolecznych stanowiacy zatacznik do
niniejszej uchwaty.
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