Zatacznik do zarzadzenia Nr 112.2024
Wojta Gminy Wieniawa z dnia 14 sierpnia
2024r.

Standardy ochrony maloletnich- wersja skrocona

Preambula, czyli wstep do dokumentu

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw i osoby pracujace
z dzie¢mi jest dzialanie dla dobra dzieci i w ich najlepszym interesie. Kazdy pracownik 1
osoba pracujaca z dzie¢mi traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie.

Rozdzial

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje i zachowania niedozwolone

§1.

1. Kazda osoba zaangazowana w dzialalno$¢ z dzie¢mi jest odpowiedzialna za to, zeby
relacje pomigedzy matoletnimi, a personelem wykonujagcym prace z dzie¢mi byty
bezpieczne dla dzieci.

2. Pracownicy i osoby pracujace z dzie¢mi stosujg zasady bezpiecznych relacji personel-
dziecko i dziecko-dziecko. Zasady stanowig Zalacznik nr 1 do niniejszego
dokumentu.

3. Rekrutacja odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.
Zasady stanowig Zalacznik nr 2 do niniejszego dokumentu.

Rozdzial 11
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci



§2.

1. Pracownicy Urzedu Gminy posiadaja wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkow
zwracaja uwagg na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownik/ 0soba pracujaca z dzie¢mi
podejmuje rozmowe zopiekunami prawnymi, przekazujgc informacje na temat ofert wsparcia
1 motywujac ich doszukania dla siebie pomocy.

3. Pracownicy i osoby pracujace z dzie¢mi monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

Rozdzial 111
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§3.

1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem
réznych

sposobdw kontaktu i komunikowania.

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci:

a. popetniono przestgpstwo na szkodg dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie
si¢
nad dzieckiem),

b. doszto do innej formy krzywdzenia, nieb¢dacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie,

c. doszlo do zaniedbania potrzeb Zyciowych dziecka (np. zwigzanych z Zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyr6zniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dzialania na szkode¢ dziecka przez:

a. osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekundéw prawnych),
b. inne dziecko.

§ 4.

1. W przypadku powziecia przez pracownika/osobe pracujacg z dzie¢mi podejrzenia, ze
dziecko jest krzywdzone, lub zgloszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna



dziecka, pracownik/osoba pracujaca z dzie¢tmi ma obowigzek niezwtocznego sporzadzenia
notatki i przekazania uzyskanej informacji Wojtowi Gminy lub wyznaczonej przez Wojta
osobie do zglaszania interwencji.W przypadku wyznaczenia przez Wojta osoby, o ktorej
mowa powyzej, informacja ta wraz z danymi osoby oraz danymi do kontaktu bedzie

udostgpniona publicznie oraz udzielana w Urzgdzie Gminy Wieniawa.

2. Wojt lub wyznaczona przez niego osoba ustala dalsze czynnosci w tym zakresie, w
przypadku gdyz zaistnieje taka konieczno$¢ informuje opiekunéow o obowigzku urzedu
zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji - prokuratury, policji,
sadu rodzinnego, osrodka pomocy spotecznej, centrum ustug spotecznych — w zaleznosci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji.

3. W kazdym przypadku zaistnienia takiej koniecznosci Wojt lub wyznaczona przez niego
osoba sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o
wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka
pomocy spotecznej, centrum ustug spotecznych.

4. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

§5.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie shuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
pracownik/ osoba pracujaca z dzie¢mi, ktory pierwszy powzigl informacj¢ o zagrozeniu i
nastgpnie wypetnia kartg interwencji. Po podjetych dziataniach nalezy sporzadzi¢ notatke i
przekazania uzyskanej informacji Wojtowi Gminy lub wyznaczonej przez Wojta, o ktorej

mowa w § 4 ust. 1.

§ 6.

1. W przypadku, gdy istnieje podejrzenie, ze wobec dziecka popetniono przestepstwo Wojt
lub wyznaczona przez niego osoba sktada zawiadomienie o mozliwosci popelnienia

przestepstwa .

2. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie s3 oni zainteresowani pomoca
dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspierajg dziecka, Wojta lub wyznaczona
przez niego osoba sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

3. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby



dorostej, stosowana jest przemoc), nalezy poinformowaé wlasciwy osrodek pomocy
spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubostwa,
badz - w przypadku przemocy i zaniedbania - koniecznosci wszczgcia procedury ,,Niebieskie
Karty”.

4. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika urzedu, wowczas
osoba ta zostaje odsuni¢ta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem

pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

5. W przypadku gdy pracownik urzedu dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popehnienie przestepstwa na jego szkode, nalezy
zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegolnosci wystucha¢ osobe podejrzewang o
krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkéw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra
dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci
dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktora dopuscita si¢
krzywdzenia. Jezeli osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, nie jest zatrudniona przez urzad,
lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac zakaz pracy z dzie¢mi, a w razie
potrzeby rozwigza¢ umowe z podmiotem wspotpracujacym.

6. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkoéw stluzbowych powziety
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym

instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

7. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé

opiekunow dziecka na pismie.

§7.
Krzywdzenie rowiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace pod
opicka pracownika urzgdu lub innych oséb dorostych pracujacych z dzie¢mi (np. podczas
sesji, przewozu osob do placowek) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym 0 krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi
osobami majacymi wiedze¢ o zdarzeniu. W trakcie rozmoéw nalezy dazy¢ do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego. Ustalenia s3 spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz



krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

2. Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan naprawczy, celem

zmiany niepozadanych zachowan.

3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia mu

bezpieczenstwa, wigczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrodet zagrozenia.

4. W trakcie rozmow nalezy upewni¢ si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekundéw, innych dorostych badz inne dzieci. W
przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku do
tego dziecka.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach instytucji nalezy
porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze¢ o
zdarzeniu, a takze z opickunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia,
a

takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Kierownictwo instytucji
organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
o

potrzebie/mozliwos$ci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji
lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego,

poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunow dziecka krzywdzacego).

6. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo sad

rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.

7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie

stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowa¢ wtasciwg miejscowo jednostke policji
lub
prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdzial IV
Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dziecka

§ 8.

1. Urzad zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami prawa.



§9.

1.W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej pracownik moze skontaktowaé si¢
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka - bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.

1. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt calosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

§ 10.

1. Upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

2. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1., powinna zawiera¢ informacj¢, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze
umieszczony zostanie na stronie www.youtube.com w celach promocyjnych).

Rozdzial V
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych

§ 11.

1. Urzad nie zapewnia dzieciom dost¢p do internetu, nie udostepnia hasta do sieci wifi, z
internetu w instytucji moze korzysta¢ wylacznie personel na komputerach stuzbowych.

§ 12.

1. Osoba odpowiedzialna za internet zapewnia, aby sie¢ internetowa byla
zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami, instalujagc 1 aktualizujac odpowiednie,
nowoczesne oprogramowanie.

Rozdzial VI
§ 13.
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu i przyjmowanie

zgloszen o zdarzeniach lub udzielenie wsparcia.

1. Za przygotowanie personelu do stosowania standardow oraz zasad i procedur opisanych w
,Standardach ochrony matloletnich" odpowiada Wojt lub osoba przez niego


http://www.youtube.com/

wyznaczona, ktora odpowiada takze za nadzér nad realizacjg zasad 1 procedur, w tym
dziatania
interwencyjne.

2. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 m.in.:

1) przekazuje do zapoznania pracownikom oraz osobom pracujagcym z dzie¢mi ,,Standardy
ochrony matoletnich",

2) przyjmuje zgloszenia o podejrzeniu krzywdzenia dziecka 1 podejmowanie dzialan
interwencyjnych,

3) prowadzi niezbedng dokumentacj¢ np. karte interwencji, rejestr ujawnionych lub
zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego oraz
interwencji.

4. Plan wsparcia maloletniego obejmuje rézne formy pomocy, w tym prawng,
psychologiczna, socjalng i medyczna, uwzgledniajac wspolprace w tym zakresie z centrum
ustug spotecznych.

5. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
1) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspolpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje
taka koniecznos¢,

2) wspolpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i zapewnienie
mu pomocy,

3) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych.

6.Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

W przypadku podejrzenia lub powzigcia informacji, ze maloletni doswiadcza:

1) krzywdzenia przez osoby doroste, niebgdace rodzicami tj. doswiadcza przemocy z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, jest
pokrzywdzony innymi typami przestgpstw, doswiadcza jednorazowo innej przemocy
fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, o$mieszanie), doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk,
niestosowne komentarze) nalezy:

a) zadbac o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowac od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
b) powiadomi¢ Wojta lub osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego.

2. W przypadku podejrzenia lub powzigcia informacji, ze matoletni do§wiadcza krzywdzenia
przez osoby nieletnie:

1) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie nalezy:



a) zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego 1 odseparowa¢ go od osoby podejrzanej 0
krzywdzenie,

b) powiadomi¢ Wojta lub oraz osob¢ odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o
podejrzeniu krzywdzenia matoletniego,

¢) przeprowadzi¢ rozmow¢ z rodzicami matoletnich uwiktanych w przemoc,

d) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentéw Lub zdarzen

zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji.

3. W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia
przez rodzica/6w lub opiekuna/ow nalezy:

a) zadbac o bezpieczenstwo matoletniego,

b) powiadomi¢ Wojta oraz osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgltoszen o podejrzeniu
krzywdzeniu matoletniego,

c) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentow lubzdarzen

zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji.

Jesli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
bedziemy respektowaé ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami
prawnymi 1 dzieémi, w jaki sposdb osoba rejestrujagca wydarzenie bedzie mogla
zidentyfikowa¢ dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjg¢ciach indywidualnych 1
grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktorego
wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdje¢ i nagran

Przechowujemy materialy zawierajace wizerunek dzieci w sposdb zgodny z prawem i
bezpieczny dla dzieci:

1. Nosniki analogowe zawierajace zdjegcia 1 nagrania sa przechowywane w zamknigtej na
klucz szafce, a no$niki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sa przechowywane w
folderze chronionym z dostepem ograniczonym do o0sob uprawnionych przez instytucje.
Nosniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub
okres ustalony przez instytucje w polityce ochrony danych osobowych.

2. Nie przechowujemy materiatow elektronicznych zawierajagcych wizerunki dzieci na
no$nikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komoérkowe i urzadzenia z
pamiecig przenos$ng (np. pendrive).



3. Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez osoby z personelu osobistych urzadzen
rejestrujacych (tj. telefony komoérkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania

wizerunkow dzieci.

4. Jedynym sprze¢tem, ktorego uzywamy jako organizacja, sg urzadzenia rejestrujgce nalezace
do instytucji lub wykorzystywane na zasadach zatwierdzonych pisemnie przez kierownictwo.
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